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Data________/_________/_________

Nome e cognome di chi sottopone il reclamo (facoltativi)_______________________

Funzione (facoltativa)______________________________________

Indicare se si tratta di:  ( reclamo ( suggerimento
Contenuto del reclamo \ suggerimento:

	


Azioni \ rimedi suggeriti

	


Firma (eventuale)______________________________

Oltre che consegnarlo a mano potete inviare il presente reclamo a:

mail aziendale dedicata:

segnalazionisa8000@principium.it
oppure all’ente di certificazione

DNV
e-mail: feedback.Italia@dnv.com
Laddove lo riteniate necessario, potrete inviare detti reclami/segnalazioni direttamente o per conoscenza, all’Ente di Accreditamento:

Email: info@sa-intl.org

NYC Headquarters  9 East 37th Street; 10th Floor  New York, NY 10016  United States of America 
Spazio riservato all’azienda

Reclamo pervenuto in: 

( forma scritta

( colloquio personale 

( colloquio telefonico

Tipologia di reclamo 

(   fondato 



(  non fondato

Data di apertura _____________________

Analisi del reclamo e soluzioni proposte

	


Informazioni alla parte interessata (se manifestatasi) sull’esito in data   _____/_______/_________

Firma del referente a conclusione della procedura

____________________________________
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